Diplome :

Licence Professionnelle

Mention : [Assurance Banque Finance
Parcours : |Chargé de clientele
Année : 1

Pas de dispense d'assiduité

D > 0 :
OAD

BCC1 6 COMPRENDRE L'ENVIRONNEMENT BANCAIRE ET MONETAIRE 42 0 42
UE1 4 Firme bancaire, régulation et systéme bancaire frangais 28 0 28
matiere 2 Le systeme bancaire francais 14 0 Ecrit 1h30 Judith MENOYO
matiere 1 Régulation bancaire 7 0 Ecrit 1h Emmanuel CARRE
matiere 1 La firme bancaire 7 0 Ecrit 1h Jean Marc Raoult
UE 2 2 Monnaie et politique monétaire 14 0 4
matiere 1 Politique monétaire 7 0 Ecrit 1h Emmanuel CARRE
matiere 1 Monnaie et inflation 7 0 Ecrit 1h Camille DOUDARD
BCC2 CONNAITRE L'ENVIRONNEMENT FINANCIER, SOCIO-ECONOMIQUE, JURIDIQUE ET FISCAL 105 0 105
UE 3 L'environnement financier et socio-économique 42 0 42
matiere Les marchés de capitaux 21 0 Ecrit 1h30 Riadh BEN JELILI
matiere Finance internationale 7 0 Ecrit 1h Olivier ADOUKONOU
matiere Crises financieres 7 0 Ecrit 1h Emmanuel CARRE
matiéere Socio-économie des ménages 7 0 Dossier info. Judith MENOYO
UE4 L'environnement juridique et fiscal 63 0 63
matiere Droit patrimonial de la famille 14 0 Ecrit 1h Baptiste RANDUINEAU
matiere Droit bancaire 14 0 Ecrit 1h30 Camille DOUDARD
matiere Droit des assurances 14 0 Ecrit 1h30 Muriel DECOISY
matiere Les principes fondamentaux de la fiscalité 21 0 Ecrit 2h Patrick MORISSEAUX
BCC3 S'APPROPRIER LES USAGES SPECIALISES ET LES OUTILS NUMERIQUES 28 21 49
UE5 Les usages spécialisés 28 0 28 , ,
matiere Mathématiques financiéres 14 0 Ecrit 2h Olivier ADOUKONOU
matiére Gestion financiére et gestion des risques 14 0 Ecrit 1h Jean-Marc RAOQULT
UE 6 Les outils numériques 0 21 21
matiéere La banque numérique 0 3,5 Non évalué Emmanuel CARRE
matiere La cyber-sécurité en milieu bancaire 0 3,5 Non évalué Emmanuel CARRE
matiere Informatique 0 14 Dossier info. Judith MENOYO

MOBILISER ET PRODUIRE DES SAVOIRS SPECIALISES EN CONTEXTE PROFESSIONNEL
BCC4 BANCAIRE CONTEMPORAIN 0 65 147 212
UE 7 Contexte professionnel contemporain 0 28 28
matiere Anglais bancaire 0 21 Ecrit 1h30 Susan METAIS
matiere La responsabilité sociale et environnementale (RSE) de la Banque 0 7 Non évalué Youssef FAHMI
UE 8 Mise en situation 0 37 147 184
matiere Méthodologie du mémoire et mise en situation 0 28 28 Non évalué Youssef FAHMI
matiere Etude de cas en socio-économie des ménages 0 7 7 Non évalué Judith MENOYO
matiere Projet tutoré et projet collectif (rapports, mémoires) 0 0 66,5 66,5 Mémoire + Soutenance
matiere Recherche documentaire et exploitation des ressources numériques et pédagogiques 0 2 2 Non évalué prise en charge Bibliotheque
matiére FOAD / Révisions / Examens 0 0 80,5 80,5 Non évalué
BCC5 GERER LA RELATION CLIENT ET PROSPECT DANS UN ENVIRONNEMENT OMNICANAL 63 0 63
UE9 Déclencher les prises de conscience 28 0 28
matiere Declefrjcher les p'r|ses de c.onsaence 28 0 [ Oral (50%) + Ecrit 2h (50%)
UE 10 Qualifier les projets du client 35 0 35 ;
matiere Qualifier les projets du client 35 0

CONSEILLER LE CLIENT ET PROSPECT ET PROPOSER LES SOLUTIONS BANCAIRES ADAPTEES 112 0 112
BCC6 A SES BESOINS
UE 11 Statuer sur I'opportunité de I'entrée en relation 21 0 21
matiere Statuer sur l'opportunité de I'entrée en relation 21 0
UE 12 Identilfller les squt.lons 42 0 42 {oral (40%) + Ecrit 3h30 (60%)
matiere Identifier les solutions 42 0
UE 13 Tra!ter les beso.ms de flnancement 28 0 28 | Session 2 : Ecrit 3h30 ESBanque
matiere Traiter les besoins de financement 28 0
UE 14 Remporter I'adhésion du client et assurer le suivi 21 0 21
matiere Remporter I'adhésion du client et assurer le suivi 21 0

CONTRIBUER AU RESULTAT DE SON ETABLISSEMENT BANCAIRE DANS LE RESPECT DES 49 0 49
BCC7 5 DISPOSITIFS REGLEMENTAIRES
UE 15 Actionner les leviers de développement 14 0 14
matiere Actionner les leviers de développement 14 0
UE 16 Développer la satisfaction client 21 0 21
matiere Développer la satisfaction client 21 0
UE 17 Contribuer a I'accroissement du PNB 14 0 14
matiere Contribuer a I'accroissement du PNB 14 0
TOTAL 399 86 632




